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* "Aeg-ajalt tundub, et inimesed, kes raagivad
Eestist kui multikultuurilisest uhiskonnast, ajavad
segi multikultuurilisuse ja multivitamiinid.
Multivitamiinid on need, mida saab valmiskujul
poest osta. Multikultuurilisus on alati homemade
ning eeldab olenevalt uhiskonnast kas pikema-
vOI lUhemaajalist pingutust”.

(Eesti URO Assotsiatsiooni esseevoistlusel
osalenu)




E-kursuse eesmark

Eesti keele kui voorkeele Opetaja magistrioppekavva
Kuuluv kohustuslik aine kultuuridevahelisest
kommunikatsioonist annab teoreetilisi alusteadmisi
Kultuurierinevustest ja sellest, kuidas need mojutavad
suhtlust.

Kasitletakse vestluskaitumise ja kultuuri seoseid.

Opetatakse seda, kuidas paremini tunda saada oma
kultuuri ja kultuurikaitumist, kohaneda voora kultuuriga
ning suhelda teisest kultuurist parit inimesega.

Eesmargiks on ka opetada ulidpilasi kultuuridevahelist
teksti digesti lugema ning motlema, uldistama ja
arutlema selle ule ning vabalt oma motteid valjendama.




E-kursuse ulesehitus ja struktuur

* sihtruhm:

— ulidpilased, magistrandid, doktorandid, kes tunnevad huvi
maailma kultuurilise mitmekesisuse vastu.

—  Avatud Ulikooli taiendkoolitus

* kombineeritud kursus, e-Oppe osakaal

orienteeruvalt 85% ja 15% auditoorne
* 4 kohtumist:
1. IVA Opikeskkonna tutvustamine
2. Seminar
3. Seminar
4. Kokkuvotlik seminar
* 6 moodulit




E-kursuse opitulemused

* Osatakse kasitleda vestluskaitumise ja kultuuri seoseid.
* Tuntakse oma kultuuri ja kultuurikaitumist.

* Teatakse, kuidas kohaneda voora kultuuriga ning kuidas
suhelda teisest kultuurist parit inimesega.

— Ulidpilased dpivad selgeks, et maailm pole muutumas
globaalseks kulaks, vaid on ja jaab eripalgelistest
rahvuskultuuridest koosnevaks paigaks, kus edukas
hakkamasaamine soltub iga inimese tahtest ja oskusest teisi
kKultuure moista.

— Kasu on aga veelgi laiem — toodud mudelid aitavad paremini
moista ka naiteks teistes, erineva sisekultuuriga
organisatsioonides tootavate inimeste mottemaailma ja
kaitumismalle.




Raamaturiiul |

* IVA kasutusjuhendid

 Ainekava:

— kursuse ulesenhitus

* teemad

* iseseisvad tood jms
— ajakava [IVA vahenditest: kalender]
— hindamiskriteeriumid

» Oppematerjalid moodulite kaupa
-

Ewsti Riliix Arangukava




Raamaturiiul (naide)

Esik = FELYODG Kultuuridevaheline kommunikatsioon > Raamaturiiul
m Lisa kaust E Lisa fail f® Liza veehiviide U Lisa mermao Qﬁ Lisa Wiki EE Paki lahti

Mirmni Suurus Aeq

O [fg va kasutusjuhendid @) inactacsia Zabrodskaja 163.4 KB 28.07.2007 aw

O [P tinekava @) 4ractassia 2 abrodskaja 33.6 KB 16.08.2007 aw
O [fg L kohtumine @) inactacsia Zabrodskaja 4.5 KB 28.07.2007 aw
O |:i| tmoodul @ Anastassia Zabrodskaja 95.9 kB 28.07.2007) aw
O [fg 1 moodul @) inactacsia Zabrodskaja 182.8 KB 28.07.2007 aw
O [®g 2 kohtumine @) 4ractassia 2 abrodskaja 1KB  28.07.2007 aw
O [fg 11 moodul @) inactacsia Zabrodskaja 008.2 KB 28.07.2007 aw
O [®g v moodul @) snactassia 2 abrodskaja 890.9 KB 28.07.2007 aw
O [fg 2 kohtumine @ inactacsia Zabrodskaja 1KB  2B.07.2007 aw
O [®g v moodul @) snactassia 2 abrodskaja 161.1 KB 28.07.2007 & W
O |:i| VI moodul @ Anastassia Zabrodskaja 2.3 Mg 28.07.2007) a ¥
O [®g 4 kohtumine @) snactassia 2 abrodskaja 10.1 KB 28.07.2007 & w
[Lﬁika ] [ Kopeeri ] [ Kleehi ] [ Kustuta ] [ Mimeta dmber ] [ Kalendrisse ] [ Arhivaeri
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Raamaturiiul > Ainekava: Oppetd0 sisu ja ajakava

2. Oppetid sisu ja ajakava
[Kuupiiev Teema, sisu lithikirjeldus
1. kohtumine [Sissejuhatus, kursuse iilesehituse selgitamine. Opperaanustik kultuunidevahelisele dppinmsele.
04.02-10.02 VA &pikeskkonna tutvustanmne. Test _ Diagnoosiv hindanmine™.
I moodul [Tekst: . Parismaalased ja uusasukad™ amutelu. Iseseisev 166 . Parismaalane vs uusasukas™.
11.02-17.02 [Riithmatdd . Pénismaalaste ja unasukate digused™.
II moodul |[Kultuuri méiste. Kultwunidevaheline subtlus, Kultourt vonimine. Rithmatdé . Mis on kol
18.02-02.03 [[sesetsev téd . Mete ja nemad™
2. kohtumine [Keele ja kultuun seosed. Ennevad keeled, erinevad maailmad. Kultuur hoiakute knjundajana.
03.03-09.03 |[Akulturatsioon ja kohanemine teises kultuuns. Kommunikatsiooniléhe tiletanune. Teksti | A
Peace Corps volunteer” analiiiis.
III moodul [Kultuun jdimée-mudel. Edward T. ja Mildred Reed Halli kdtumispdhised
10.03-30.03 [kultvunkomponendid. Aja- ja moumsuhted. Aja kasutamine. Iseseisev 166 ..Sven Svensson™.
Rithmatéé  Ruunu kasutus™.
IV moodul [Kultuuride liugitanune. Geert Hofstede kultuundimensioonide mudel: individualism ja
31.03-13.04 [‘lic:nllektiviam: viimmidistants, ebakindluse talumine; maskulunsus ja fenununsus;
confutsiaanlik diinaamuka. Iseseisev té6 | Cultural questionnaire: a tool for understanding
vour culture” véi1 1seseisev 166 . Oma kultuun vundes™.
3. kohtumine Munasjutu . Parim maa™ analiifis.
14.04-20.04 |[Liane ja Ida métteviisid ja nende mdju kommunikatsioonile. Ingliskeelsed maad (USA.
Kanada, Suurbritanma). Araabia maad, India, Kagu-Aasia.
V moodul |Jacques Demorgoni ja Markus Molzi arutlus kultuun teemal.
21.04-27.04 DMilton J. Bennetti kultuuridevahelise tundlikkuse arengunmmdel. Iseseisev t66 | Teadlikkus
lkultuurierinevustest™.
VImoodul [Subtluse komustuskivid: sénad ja nende tihendus. kéneteemad. mutteverbaalne subtlus.
28.04-11.05 |Vestluskittumine ja kultuur: reeglid. wvusakus, small falt Eesti vestluskdtumuse joomi:
reeglid, stul. subtunune vdrasse. Isesersev 166 . Vestlus kulnmndevahelises sulitluses™.
4. kohtumine [Test . Tagasiside ppejdule”. Kursuse kokkuvdtt. Hindamine
12.05-18.05




Raamaturiiul > Ainekava: Hindamine

3. Iseseisva tid kirjeldus ja Kontroll

Kinjanduse labitéétamine ja osavitt seminarist.

4. Nouded dppetidist osavotu osas

Osavdtt seminarist on kohustuslik. Iseseisvate ja rithmatode digeasgne esitamine. Téos etteantud
tilesannetest ldhtunune, toé sisukus, oskus siduda 1sesersvat analiilisi omandatud teoreetiliste teadnuste ja
1sese1svalt loetud materjaliga, osalemine rihmaaruteludes.

5. Eksami nouded

Koondhindamine ehk kursuse léppedes hindamine toimub neljal kriteeriumuil: 1) dppya ise hindab.,
kmivérd on ta saavutanud endale piistitatud eesmargid (20%). 2) ilidpilast hindavad kaasiilidpilased. kes
olid temaga tihes rithmas (20%). 3) hinne kujuneb testide, 1seseisva portfoolio, riihmaportfoolio alusel. kus
on tihtsamad krnteermumid ka IVA keskkonna é1ge kasutamme (23%). 4) semnaridest osavitt (tdhtis on
muitte amnult kohalkiimune, vaid ka aktitvne osalus aruteludes), dppejdud ja kaastilidpilased hindavad 1ga
tilidpilase kommunikatsioonioskust (35%).

Hinde A jacks on vaja koguda vihemalt 91% véimalikest punktidest, B jacks 81-90%, C jacks 71-80%,.
D jacks 61-70%, E jacks 51-60%. Sooritus =30% annab hinde F.




Raamaturiiul Il

* 6 moodulit

— Oppematerjalid (KOIK materjalid on IVA-s
kattesaadavad)

— Soovituslik kirjandus (ka ingliskeelne)
— Viited asjakohastele veebimaterjalidele

— Iseseisvate ulesannete ja/voi rihmatoode
Kirjeldused

10



Raamaturiiul > | moodul

Ezik = FELYODG Kultuuridewvaheline kommunikatsioon > Raamaturiul = I moodul

ﬂ Lisa kaust Liza fail ® Lisa veehiviide B Lisa memao QEj Lisa Wiki @ Paki lahti

Hirmi SUUrUsS Aeq

O [ 1 mooduli tddkava (0) (B iractacsia 1 KB 21.08.2007 & W
Zabrodskaja
[ Tekst "Parismaalased ja uusasukad".pdf {0} @ Anastassia 308KB 22082007 avw
Zabrodskaja
OO0 § Inimdiguste iilddeklaratsioon (vt El Anastassia 1KBE 16.08.2007 aw
TeadmusPaja iilesanne) (1) zZabrodskaja
[ [seseizev OO (parismaalane vs uusasukas).doc @ Anastassia 375 KB 29.08.2007 aw
(o) Zabrodskaja
] Rilhmatts "Parismaalaste ja uusasukate (B iractacsia 8.1KE  22.02.2007 aw
figused”.pdf (0) Zabrodskaja
[Lﬁika ] [ Kaopeeri ] [ Kleebi ] [ Kustuta ] [ Mirmeta Gmber ] [ Kalendrisse ] [ Arhiveeti
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Veebilaud > Portfolio

Esik = FELYOODG Eultuuridevaheline kommunikatsioon = Yeehilaud = Portfolio

@[ Lisa sissekanne ¥iimased sissekanded

- Eultuure uurides {00

Kultuure uurides Lisas Anastassia Zabrodskaja Sissekannete arhiiv

16:30 16.08.2007 - sygust 2007
Meid Ombritsev maailm on dha enam kaotamas rangeid keele- ja kultuuripiire, =
kultuuride paljususest on saanud pigem norm kui erand,
Meist  endist  erinevad inimesed, suhtumised, arusaamad, vddrad keeled,
teistsugune tdd-, Appimis- ja ka3itumiskultuur - seda kdike kogeme tina ka Kodutadd
Eestimaal elades. [zeseisev OO "Parismaalane vs
Alnekursuse  "Wultuuridevaheline  kommunikatsioon"  iseseisvad  dlesanded  ja
rihmatdod wdivad olla sillaks, mis aitab luua dhendust oma ja vddra vahel,
Soovin Telle fantaasialendu ja katsetamisindu!
Anastassia

Diagnoosiv hindamine .
Tagasiside dppejdule testid

[sEsEmer oo EE ja nemad"

Loe edasi... : Loe kammentaare {0}
[seseisevy tdd "Sven Svensson"

[seseisev tod "Teadlikkus
kultuurierinevustest"
[seseisev tod "Westlus
kultuuridewvahelises suhtluses"

=e keelt mitteoskajs
[seseisey o0 "Oma kultuur

Kursus on moeldud ka
valisiiliopilastele

Lurides"
Inglize keelt oskajatele!
Iseseisey tdd "Cultural

ioctimmmaira o taml for



Suhtlemine e-kursusel

[&3 Lisa sissekanne

Tere tulemast kultuuridevahelise Lizas Anastassia
Zabrodskaja

° AV a | e h e| 0O | ev aj qvee b Fommunikatsioon! kursusele! 1394 25,07 2007

Kursuse eesmargiks on arendada selles osalejate kultuuridevahelise
suhtlemise kompetentsust, mis M. Benett'i sdnutsi tihendab oskust nii
enese kui teiste kaitumist kultuuritundlikult hinnata ning ldhtudes
kontekstist sobivat kaitumisviisi valida.

Loe edasi... : Loe kommentaare {0)

* Infovahetus ja tagasiside sisekirjade
kaudu

* E-post (L
* Suhtlemine reaalajas:

Y

— Skype ‘&)

— Mobiiltelefon
T

* ¥
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http://images.google.ee/imgres?imgurl=http://www.celiobarros.com.br/skype%2520animado.gif&imgrefurl=http://farrezeb.wordpress.com/2007/05/31/cheiro-de-crise-no-ar-skype-fecha-filiais-europeias/&h=560&w=560&sz=1402&hl=et&start=7&um=1&tbnid=lXBdxUHGg4EJ8M:&tbnh=133&tbnw=133&prev=/images%3Fq%3Dskype%26svnum%3D10%26um%3D1%26hl%3Det%26lr%3D%26sa%3DN
http://images.google.ee/imgres?imgurl=http://www.aarnet.ee/products_pictures/NOKIA_6131_200.jpg&imgrefurl=http://www.aarnet.ee/index.php%3FproductID%3D141&h=217&w=172&sz=21&hl=et&start=1&um=1&tbnid=ekuzmhfIpol7kM:&tbnh=107&tbnw=85&prev=/images%3Fq%3Dmobiiltelefon%26svnum%3D10%26um%3D1%26hl%3Det%26lr%3D
http://images.google.ee/imgres?imgurl=http://www.amobil.no/artikkelbilder/epost_ill_l.jpg&imgrefurl=http://www.amobil.no/guider/operatorer/naa_kommer_push-epost/26724&h=358&w=530&sz=25&hl=et&start=4&um=1&tbnid=qZbCsIR28SsdeM:&tbnh=89&tbnw=132&prev=/images%3Fq%3De-post%26svnum%3D10%26um%3D1%26hl%3Det%26lr%3D%26sa%3DN
http://images.google.ee/imgres?imgurl=http://www.tka.riik.ee/failid/161kiri.jpg&imgrefurl=http://www.tka.riik.ee/%3Fid%3D1606&h=327&w=480&sz=23&hl=et&start=21&um=1&tbnid=h1Tlc4iu7CwFpM:&tbnh=88&tbnw=129&prev=/images%3Fq%3Dkiri%26start%3D20%26ndsp%3D20%26svnum%3D10%26um%3D1%26hl%3Det%26lr%3D%26sa%3DN

Teadmuspaja

* Foorumite labiviimine. Oppejdud algatab teema (nt “Parismaalased
ja uusasukad”). Ulidpilased avaldavad oma arvamust,
kommenteerivad oma kursusekaaslaste moétteid.

Esik = FELT7OO0G0 Kultuuridevaheling kommunikatsioon = Todtoad = teadmuspaja =kontekst teksti "Parismaalased ja
uusasukad" anallis

=| alusta uut jutuldime 8 Muuda konteksti

Konteksti pealkiri:
teksti "Parismaslased ja uusasukad" anallis
Lithikirjeldus:

kasitleme mudelit, milles saare pdliselanikkonna tavad ja seadused vastanduvad teravalt uusasukate rihma omadele,
Saarel elab kaks vagagi erinevate tavade ja seadustega kogukonda, Plddke analllsida mdningaid erinevustest
tulenewvaid probleeme.

Pikk kirjeldus:

Saar, millega tutvusite, pole valjamdeldis, vaid eksisteerib ka tegelikkuses. See on Tasmaania, mis paikneb Austaalia
kaguranniku lahedal.

Yastake klsimustele:

1) Mis an teie arvates kahe kogukonnaga juhtunud?

2% Kas uusasukatel oli digus korraldada elu Tasmaanias uutmoodi?

3) Kas parismaalastel ol digus takistada uusasukate tulekut saarele?

43 Wt Inimdiguste Olddeklaratsiooni (http: /fwww  eihr.ee/Est/DekIEST. himl) ja mdelge, kuidas hinnata parismaalaste
‘ kohtlemist Inimdiguste dlddeklaratsioonis satestatud digustest |3htudes.
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Haldus > Kodutoode hindamine

Ezik = FEL700& Kultuuridevaheline kormmunik atzicon = Haldus = hindamine

Pealkiri:
Riithmatoo Iseseisew Iseseisew boo Mg e el
Iseseisay tod . _ o - Rihmatod .. .., . Iseseisev Rithmatod Iseseisay too " mitteoskajatele!
Do Diagnoosiv Tagasiside "Pirismaalaste . too "Meie | 0 n o v YesHus _ .
Parismaalane hindamine Sppeitule i uusasukate Mis on . tod "Sven Ruumi Teadlikkus kultuuridevahelises Iseseisev too
vs uusasukas" PPe) Jarh T Lkulbuur™ 12 . Svensson” kasutus” kultuurierinevustest” T "Oma kultuud
digused nenmad suhtuses . o
uurides
Lagi i0a.0 i0a.0 ia0.0 ia0.0 i00.0 i0a.0 ia0.0 100.0 100.0 i00.0 100,0
Taap: Matarjal Test Test ROhrmatéd Rihrmatdd Matedjal Materdal Rihmatéd Materal Materjal Matarjal

D Saada hinded e-postiga

Salvesta hinnetetabel Exceli failina
Arhiveeri kodutdsd
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Huvitavamad naited e-kursusest

Alicteverbaalne mobitba

hidresdzaling sekcthng (Sesrid, mofime®a, Higuresed jms) ez
pealiziha tsna l]_nrnm kdkjpl Jooid walls tlgundemning,
fonktsinoxdd ja w::ml.rg'd vasiasrrrad fibest kabnrist taise.

Oisa zimteclinalici vikisid ka==ak c=das naseks Mbeduce
sBoupet. Mezmds Eulks kmoluvad pundutised, ahaling
labgdus, zza ke pilgckesmtake, zasratus, varjondirchks
haAlakasems s Keapese mirkideks oz aga pundetnste
s 2] vakgsus, Lkskalisn  kauguse  boideme,  tabems

Tq 1 nadratamizyg, vasjandivaems bl

Eniti wiizoas mittesdzaling wabszd on pilgukontakt. Pdgaontekti dlgtakis igas
kkuris zi=g selle pékjal tekakse ka jAreddesi imimess istkucsmadusts kobiz Ome
wukuireesglitest labtudes v¥edakse teise kultensl mimes: pilgukeotakt péEnl pudads
akshiul maicks kas apresstiseks w8 flztheks Vag: werasclt @lgvad vestliseg:
kazemaraid pilgnihjeid fugera komtakstiza L'uh:.:l:l:p.l.l::tmmn::d, sast zais kultmrides
kannab pilk sxzali ainsana sfmemit raewust, babise, vBi sits Bevint vestasragopoals vasma

ERIT1 SULUE] VALESTRCHSTRAIS]
WOE ETTE TULLA JUST MEESTE
1k WA ISTE VA HFLIETES
SUHETES.

bazerted kirjandes
Pjegaem, lle 3000, Kiidr dohmnds wluc indiars
it TEA Kirjraten, [ 9011
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Aitah tahelepanu eest!
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